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Maison sociale du Département 

Référent(e) Personnes âgées – Personnes handicapées 
paramédical(e) 

 

Catégorie Cadre d’emplois Niveau de régime indemnitaire 

A 
Infirmiers territoriaux en soins 

généraux 
A3 

 

La Direction  Objectifs du Service 

Les Maisons Sociales du Département (MSD), présentes 
sur la totalité du territoire savoyard, regroupent 
l’ensemble des services sociaux de proximité qui 
accompagne les usagers dans tous les moments de leur 
vie (naissance, enfance, parentalité, handicap, 
dépendance, précarité…). Elles sont rattachées au Pôle 
Social du Département (PSD). 
 
 
Les MSD regroupent près de 460 agents répartis au sein 
de différents services : Personnes âgées / Personnes 
handicapées, Cohésion sociale, Enfance Jeunesse Famille, 
Protection Maternelle et Infantile, Service Ressources 
administration générale et des Centres Sociaux du 
Département (CSD). 

 • Impulser et développer une politique territoriale 
adaptée aux besoins et aux réalités locales  

• Assurer sur le territoire la mise en œuvre de la 
politique départementale des solidarités et du projet 
de territoire 

• Être garant de l’application de la règlementation et 
des politiques départementales en lien avec les 
services centraux, les partenaires du territoire 

• Contribuer à la transversalité entre les services de la 
Maison Sociale dans la mise en œuvre des politiques 
sociales 

 

 

FINALITES DE LA FONCTION 

• Assurer l'accompagnement des personnes âgées en lien, si nécessaire, avec le service social polyvalent de secteur 
notamment dans le cadre de la mise en place de l'Allocation départementale personnalisée d'autonomie (APA) 

• Assurer l’accompagnement des personnes en situation de handicap dans le cadre de la Prestation de compensation du 
handicap (PCH) 

• Être attentif aux besoins des aidants 

• Contribuer à la mise en œuvre des orientations stratégiques départementales ou nationales 

• Participer à la dynamique de coordination gérontologique du territoire (implication dans le centre local d'information 
et de coordination…) 

• Participer aux groupes de réflexion initiés par la hiérarchie  

• Être le relai des connaissances en matière paramédicale en qualité de membre de l’équipe pluridisciplinaire 
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MISSIONS 

• Evaluer, élaborer et assurer le suivi le plan d’aide personnalisé lié à l’APA, en lien avec les éventuels professionnels          
intervenant sur la situation du bénéficiaire (médecin départemental, médecin traitant, CMP, CH.) 

• Evaluer des besoins en aide humaine dans le cadre de la PCH 

• Accompagner et conseiller les PH dans l’accès à leurs droits 

• Evaluer et/ou mobiliser les dispositifs liés au maintien à domicile (aide- ménagère, MTP, gir 5, 6 ...)  

• Assurer un suivi des situations de personnes âgées ou PH présentant une perte d’autonomie en orientant si 
nécessaire, vers un professionnel spécialisé ou les différents services sociaux (CARSAT, MSA…) 

• Mobiliser les ressources destinées à lutter contre l’isolement et à favoriser le maintien de l’autonomie 

• Assurer les liaisons nécessaires avec les structures et les services intervenant dans le domaine des personnes âgées/ 
personnes handicapées afin de favoriser la continuité de prise en charge 

• Prévenir les situations de ruptures et d’épuisement des aidants 

• Contribuer à l’analyse des besoins et à la mobilisation partenariale en sorte de proposer des réponses adaptées 

• Contribuer au fonctionnement du centre local d’information et de coordination de la MSD 

• Participer au dispositif d'agrément des accueillants familiaux pour des personnes âgées et personnes handicapées, 
ainsi qu’à la mise en œuvre d’une veille sociale au bénéfice des personnes accueillies 

• Assurer un compte rendu d’activité régulier au moyen d’indicateurs dédiés 

• Procéder à la vérification des Groupes Iso-Ressources (GIR) moyens pondérés des résidences autonomie et le cas 
échéant de celui des EHPAD 

• Être garant de l’accompagnement des personnes, et agir en complémentarité au sein d’une équipe pluridisciplinaire 
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Liens hiérarchiques  Liens fonctionnels 

• Chef de service PA - PH 
 
 

• Directeur(trice) de la Maison sociale du Département 

 Au sein du Conseil départemental : 

• Direction départementale PAPH 
 

Hors du Conseil départemental : 

• Services sociaux de la CARSAT, CPAM, MSA… 

• Structures d’hébergement 

• Structures sanitaires 

• Services de soins infirmiers 

• Infirmiers libéraux 

• Médecins 

• Services d’aide à domicile 

• Tous les services relevant des secteurs des personnes 
âgées et des personnes handicapées 
 

 

COMPETENCES ATTENDUES 

• Diplôme d’Etat d’Infirmier 

• Permis de conduire de catégorie B 
 
 

• Connaissance du domaine de la gérontologie et du 
handicap 

• Outil informatique 

• Logiciel bureautique (Suite Microsoft) 

• Techniques d’accueil 

• Techniques rédactionnelles 

• Techniques de médiation 

• Domaine de l’action sociale 

• Logiciel métier (IODAS) 

• Discrétion 

• Aptitude à la gestion de situation conflictuelles 

• Capacité à fédérer 

• Disponibilité 

• Capacité à travailler en partenariat/développement 
social 

 

 

Caractéristiques  Moyens 

• Résidence administrative : Commune d’implantation 
du service d’affectation principale 

• Temps de travail : Temps complet, 39h/semaine+RTT 

• Travail le dimanche et jours fériés : NON 

• Poste télétravaillable : NON 

• Port de charges : NON 

• Port d’équipements de protection individuelle : NON 

• Port de vêtements de travail : NON 

• Astreintes : NON 

• Déplacements sur le Département : OUI 

• NBI : NON 
➔ si OUI,  
Nombre de points : Néant 
Motif : Néant 

 • Véhicule : NON 

• Moyens spécifiques : NON 
➔ Si OUI, préciser :  

▪ Néant 
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POSITIONNEMENT DANS L’ORGANIGRAMME 

 

 

 


